Zasady ochrany osobnich Udaju

Datum ucinnosti: 1.3.2024

Datum aktualizace: 1.3.2024

Tyto Zasady ochrany osobnich udaj(i vysvétluji zdsady spoleénosti Vinaisky Institut s.r.o. IC: 29239257
tykajici se shromazdovdni a pouzivani informaci, které shromazdujeme pfi pristupu
www.vinarskyinstitut.cz, www.vinarskyinstitut.sk, www.lektorskavina.cz, www.topsommelierskyvyber.cz
www.topvinarskycil.cz, www.denvinarem.cz (dale jen "Sluzba"). Tyto Zasady ochrany osobnich udaju
popisuji vase prava na ochranu osobnich udajli a zplisob ochrany osobnich Udajl podle zakoni o ochrané
osobnich udaja.

Pouzivanim nasi Sluzby vyjadfujete souhlas se shromazdovanim a pouzivanim vasich informaci v souladu
s témito Zasadami ochrany osobnich Udajl. Pokud nesouhlasite se shromazd'ovanim a pouzivanim vasich
informaci v souladu s témito Zadsadami ochrany osobnich udajt, nepfistupujte k nasi Sluzbé a
nepouzivejte ji.

Spolecnost Vinarsky Institut s.r.o. je opravnéna tyto Zasady ochrany osobnich Gdaju kdykoli zménit. K
tomu mze dojit bez predchoziho upozornéni.

Spolecnost Vinarsky Institut s.r.o. zvefejni upravené Zasady ochrany osobnich udaji na webovych
strankach www.vinarskyinstitut.cz, www.vinarskyinstitut.sk, www.lektorskavina.cz,
www.topsommelierskyvyber.cz www.topvinarskycil.cz, www.denvinarem.cz

Identifikace spravce dat

Q2 Interactive s.r.o se sidlem Bayerova 799/30, 60200 Brno, IC: 28268628, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 57567

Shromazdovani a pouzivani vasich osobnich udajl
Pti pouzivani nasich sluzeb budete vyzvani, abyste nam poskytli osobni udaje, které slouzi ke
kontaktovani nebo identifikaci vasi osoby. Vinarsky Institut s.r.o. shromazduje ndasledujici informace:

Informace, které shromazdujeme:
e Jméno

e E-mail



Telefonni ¢islo

Profil na socialnich sitich
Datum narozeni
Pracovni adresa

Adresa bydlisté

Informace o platbé

Udaje o pouzivani, které shromazdujeme zahrnuji nasledujici udaje:

Adresy internetového protokolu (IP) pocitacu, které pristupuji k webu.
Pozadavky na webové stranky

Odkazujici webové stranky

Prohlizec pouzity k pfistupu na stranky

Cas a datum pfistupu

Jak shromazdujeme informace

Vinarsky Institut s.r.o. od vas shromazduje a ziskava informace nasledujicim zplsobem:

Kdyz vyplnite registracni formular nebo jinak odeslete své osobni Gdaje.
Kdyz komunikujete s nasi sluzbou.

Pti pouZivani nasich sluzeb.

Z externich, verejnych zdroju.

Vase informace budou uchovavany po dobu az 1095 dni poté, co jiz nebudou potfebné k poskytovani
sluZeb. Vase udaje mohou byt uchovavany po delsi dobu za Ucelem podavani zprav nebo vedeni zaznam
v souladu s platnymi zakony. Informace, které vas osobné neidentifikuji, mohou byt uchovavany po
neomezenou dobu.

Jak pouzivame vase informace

Vinarsky Institut s.r.o. mlze vase informace pouzit k nasledujicim uceldm:

Poskytovani a Udrzba nasi sluzby a monitorovani pouzivani nasi sluzby.



e Pro dalsi Ucely. Vinarsky Institut s.r.o. pouzije vase informace k analyze dat za Gcelem zjisténi
trendU pouZivani nebo urceni uc¢innosti nasich marketingovych kampani, pokud to bude
pfiméfené. Vase Udaje budeme pouzivat k vyhodnocovani a zlepSovani nasi Sluzby, produkta,
sluZzeb a marketingovych aktivit.

e Sprava vaseho uctu. Vase osobni Udaje mohou umoznit pfistup k vice funkcim nasi Sluzby, které
jsou k dispozici registrovanym uzivatelim.

e Pro plnéni smlouvy. Vase Osobni Udaje pomohou s vypracovanim, uzavienim a dodrzovanim
kupni smlouvy na produkty nebo sluzby, které jste si zakoupili prostiednictvim nasi Sluzby.

e Pro kontaktovani. Vinarsky Institut s.r.o. vas bude kontaktovat e-mailem, telefonicky, SMS
zpravou nebo jinou formou elektronické komunikace v souvislosti s funkcemi, produkty, sluzbami
nebo aktualizacemi zabezpeceni, pokud to bude nutné nebo pfimérené.

e Abychom vas informovali o novinkach, obecnych informacich, specidlnich nabidkach, novych
sluzbach a udalostech.

e Marketingové a propagacni iniciativy. Vinarsky Institut s.r.o. pouzije nespecifické informace,
které od vas ziska, aby zlepSila naSe marketingové usili.

e Cilena reklama. Vase osobni Udaje budou pouzity ke zlepSeni reklamnich aktivit, které odpovidaji
vasim specifickym zajm{m.
e Shromazdovani referenci a zpétné vazby od zakaznik(. Pokud se podélite o svédectvi nebo

recenzi tykajici se vasich zkusenosti s pouzivanim nasich sluzeb, budou sdileny nebo jinak pouzity
na webovych strankach.

s vr

e Sprava objednavek zdkaznik(. Vase e-mailova adresa, telefonni Cislo, profily na socialnich sitich a
dalsi informace o uZivatelském uctu budou pouZity za Ucelem spravy objedndvek zadanych
prostrednictvim nasi Sluzby.

e Informace o spravé. Vase osobni udaje budou pouZity v ramci provozu nasich postupt
administrace webovych stranek.

e Reseni spor( a ochrana webu. Vase Gdaje budou poufity v pfipadé pravniho sporu k Fedeni
probléma souvisejicich s nasi Sluzbou.

e Komentdre mezi uzivateli. Vase udaje, jako je vase jméno na obrazovce, osobni obrazek nebo e-
mailova adresa, budou pfi zvefejnovani komentard mezi uzivateli verejné pristupné.

Jak sdilime vase informace
Vinarsky Institut s.r.o. bude sdilet vase informace, pokud to bude mozné, v ndsledujicich situacich:

e Svasim souhlasem. Vinarsky Institut s.r.o. bude sdilet vase informace za jakymkoli Gcelem s
vasim vyslovnym souhlasem.



Pro ucely prevodll obchodnich cinnosti. Vase informace budou sdileny v pfipadé spojeni, jednani,
fuze, prodeje obchodniho majetku, financovani nebo prevzeti celého naseho podnikani nebo
jeho casti jinou spolecnosti.

Sdileni s pfidruzenymi spole¢nostmi. Vinafsky Institut s.r.o. bude sdilet vase informace s nasimi
pfidruzenymi spole¢nostmi. Ty mohou zahrnovat nasi matefskou spole¢nost nebo dcefiné
spolecnosti, partnery nebo spolecnosti, které ovladame.

Sdileni s ostatnimi uzivateli. Informace, které poskytnete, mohou byt zobrazeny ostatnimi
uzivateli nasi sluzby. Pfiinterakci s jinymi uZivateli nebo pfi registraci prostfednictvim sluzby treti
strany, napfiklad sluzby socialnich médii, mohou vase kontakty ve sluzbé treti strany vidét vase
informace a popis vasi ¢innosti.

Sdileni tfeti stranou

Jakakoli tfeti strana, se kterou sdilime vase informace, musi zvefejnit Ucel, pro ktery hodld vase
informace pouzit. Vase informace musi uchovavat pouze po dobu, ktera byla zvetejnéna pfi vyzadani
nebo obdrzeni uvedenych informaci. Poskytovatel sluzeb tfeti strany nesmi vase osobni Gdaje dale
shromazdovat, prodavat ani pouzivat jinak, nez jak je to nezbytné k naplnéni stanoveného ucelu.

Vase udaje mohou byt predany treti strané z téchto davodu:

Analytické informace. Vase udaje mohou byt sdileny s online analytickymi nastroji za Ucelem
sledovani a analyzy navstévnosti webovych stranek.

Zlepsovani nasich sluzeb. Vase informace mohou byt sdileny s poskytovateli sluzeb tfetich stran
za Ucelem zlepseni nasi Sluzby a/nebo interakce s poskytovateli.

Sluzby zpracovani a vymahani plateb. Vase udaje budou pouzity za ucelem zpracovani plateb v
pfipadé nakupu, vraceni penéz nebo jiného podobného pozadavku.

Marketingové iniciativy. VaSe udaje budou pouZzity pro generovani a zasilani informacnich
bulletint, e-mailové marketingové aktivity, reklamy a dalsi.

Zlepseni cilenych reklamnich kampani. Vinafsky Institut s.r.o. spolupracuje s poskytovateli sluzeb
tfetich stran za Ucelem zlepSeni cilenych reklamnich kampani.

Pokud se rozhodnete poskytnout takové informace béhem registrace nebo jinym zplsobem,
davate spolecnosti Vinarsky Institut s.r.o. svoleni k poutZiti, sdileni a ukladani téchto informaci
zpUsobem, ktery je v souladu s témito Zasadami ochrany osobnich udaj.

Vase udaje mohou byt zvefejnény z dalSich diivodu, véetné:

Dodrzovani platnych zakona, predpisti nebo soudnich prikazd.

Reakce na tvrzeni, Ze vase pouzivani nasi sluzby porusuje prava tretich stran.



e Vymahani smluv, které jste s nami uzavreli, v€etné téchto Zasad ochrany osobnich udaju.

Pfenos dat mimo Evropsky hospodaisky prostor (EHP)

Data kterd ndm poskytujete mohou byt pfendseny a zpracovavany v zemich mimo Evropsky hospodarsky
prostor (EHP), kde mohou platit odliSna pravidla ochrany dat.

Soubory cookie

Soubory cookie jsou malé textové soubory, které do vaseho pocitace ukladaji navstivené webové
stranky. Webové stranky pouzivaji soubory cookie, aby uzivatellm pomohly efektivné se pohybovat a
provadét urcité funkce. Soubory cookie, které jsou nezbytné pro spravné fungovani webovych stranek, je
povoleno nastavit bez vaseho souhlasu. VSechny ostatni soubory cookie musi byt pred jejich nastavenim
v prohlizeci schvaleny.

Prostifednictvim banneru (cookie lista) na nasich strankach muzete souhlasit se viemi kategoriemi
soubori cookie, které zpracovavame. Souhlasem s jednotlivymi kategoriemi také odsouhlasite zpUsob
pouziti a rozsah zpracovani vami poskytnutych dat. MlzZete také zakazat vSechny zbytné kategorie
zpracovani a soubory cookie stisknutim tlacitka ,pouze nezbytné” Na banner také nemusite reagovat a
mate mozZnost se zcela nevyjadrit. V takovém pfipadé bude nase nastaveni sluzeb a zpracovani dat
stejné, jako by byly vSechny zbytné kategorie a zpracovani dat odmitnuté.

Signaly Google

Kdyz bude tato funkce zapnuta, budou sluzby Googlu shromazdovat informace o navstévach a
pridruZovat je k informacim z G¢tll Google prihlasenych uZivatel(, ktefi s timto pridruzovanim pro ucely
personalizace reklam souhlasili. Tyto informace mohou zahrnovat polohu koncového uzivatele, jeho
historii vyhledavani, historii YouTube a data z webU partner( spolecnosti Google a slouzi k vytvareni
agregovanych a anonymizovanych statistik o chovani uzivatel(l pouzivajicich rizna zafizeni.

Tato funkce nam umoznuje ziskavat prehledné informace o navstévnicich nasich webu a aplikaci napfic¢
rlznymi zafizenimi, vyuzivajic pfitom data z Google ucta uzivatel(, ktefi maji zapnutou personalizaci
reklam.

Mate moznost kdykoliv odmitnout personalizaci reklam ve vasem Google uctu, ¢imz zabranite
shromazdovani vasich dat Google Signals na nasem webu. Ve vychozim nastaveni vyprsi platnost idajl
uzivatel(, ktefi jsou prihlaseni k uctu Google, za 26 mésicl. MoZnost uchovani mize byt také nastavena
dobu kratsi.

Google Signaly jsou na nasich strankach aktivované pouze v pfipadé, Ze ndm k tomu date souhlas
povolenim kategorie ,Cileni” napf. prostfednictvim banneru (cookie lista) umisténého na nasich
strankach, jak je uvedeno dale v ,,Prehled zpracovani dat dle kategorii“.



UZivatelské ID

Pokud jste pfi pfistupovani k nasim sluzbam pfihlaseni nebo jste se dfive pfihlasili k U¢tu nasi sluzby,
muzZeme sva méfeni provozu nasich sluzeb vylepsit o uZivatelské id, které ndm pomaha zjistovat, jak nasi
klienti pouzivaji nase sluzby. UZivatelské ID, které pfi méreni pouzivame, je unikdtni identifikator, ktery
vznika jednosmérnym Sifrovanim napf. z klientského ID, které si vedeme u vase uzivatelského Uc¢tu v nasi
databazi. Jednosmérné Sifrovani zajistuje skryti identity, protoze z takto vytvoreného uzivatelského id
neni mozné, zpétné vypocitat vstupni data, z kterych bylo generovdno. Tim je zajisténo, Ze uzivatelské ID
neni mozné pouZit k pfimé identifikaci vasi osoby.

UZivatelské ID si také mUzZeme uloZit ve vasem zafizeni, pokud nam k tomu date souhlas povolenim
kategorie ,,Cileni” napf. prostfednictvim banneru (cookie lista) umisténého na nasich strankach, jak je
uvedeno dale v ,Pfehled zpracovani dat dle kategorii®.

Pfehled zpracovani dat dle kategorii:

Pro prehlednost jsme rozdélili nase zpracovani vasich dat a pouziti soubortd cookie do nékolika kategorii,
které zde uvadime. Podrobny prehled soubori jednotlivych kategorii a jejich Ucel je popsan v nastaveni
banneru (cookie lista) nebo je uveden na této strance.

o Nezbytné. Nezbytné soubory cookie umozniuji zakladni funkce webovych stranek, jako je
pfihlaseni uzivatele a sprava Uctu. Bez nezbytné nutnych soubor(i cookie nelze webové stranky
radné pouzivat. Tato kategorie je vidy povolena. Tato kategorie také zahrnuje soubory cookie,
které jsou nezbytné pro zajisténi bezpecného provozu nasich sluzeb.

e Vykonnostni. Vykonnostni soubory cookie se pouZivaji ke zjisténi, jak navstévnici pouZzivaji nase
sluzby. Tyto soubory cookie nelze pouZit pro cileni a sledovani pouzivani mimo nase sluzby.

e Cileni. Soubory cookie pro cileni se pouZivaji k identifikaci navstévnik( mezi rliznymi webovymi
strankami, napf. obsahovymi partnery, bannerovymi sitémi. Tyto soubory cookie mohou
spolecnosti pouzivat k vytvoreni profilu zajm0 navstévnikd nebo k zobrazovani relevantnich
reklam na jinych webovych strankach.

Souhlasem s touto kategorii souhlasite s personalizovanou reklamou a se shromazdovanim, s
pouzitim a se sdilenim vasich osobnich Udajli a uZivatelskych dat pro vyhodnocovani vykonu
reklamy a pro cileni reklamy.

Souhlasem s touto kategorii dochazi k povoleni Google Signal(.

Souhlasem s touto kategorii mizeme pouzit uZivatelské id (napf. user_id) pro reklamni ucely jako
je personalizovana reklama.

. Funkéni. Funkéni soubory cookie se pouzivaji k zapamatovani informaci o navstévnicich
webovych stranek, napfr. jazyka, Casového pasma, preferovaného obsahu, stav chatu, stav
prehravani videa apod. Povolenim této kategorie nam umoznite personalizovat obsah a
nastaveni nasich sluZeb pfimo pro vds. Upozoriiujeme vds, Ze nepovoleni této kategorie mize
mit za nasledek chybné fungovani nasich sluzeb.



Pokud nam povolite pouzivani soubor(i cookie a rozsah zpracovani vami poskytnutych dat v nékteré
z uvedenych kategorii, napf. prostfednictvim banneru (cookie lista) umisténého na nasich strankach,
souhlasite také s tim, Ze tyto data mohou byt pfenaseny a zpracovavany v zemich mimo Evropsky
hospodarsky prostor (EHP).

Svij souhlas s pouZivanim souboru cookie a rozsahem zpracovani dat mizZete nastavit na této strance
nebo prostfednictvim banneru (cookie lista) na nasich strankach.

Zabezpeceni

Bezpecnost vasich informaci je pro nas dllezita. Vinarsky Institut s.r.o. vyuziva radu bezpecnostnich
opatreni, ktera zabranuji zneuziti, ztraté nebo zméné informaci, které jste nam poskytli, presto vsak
nemUzeme zcela zarucit bezpecnost informaci, které jste nam poskytli. K nasim sluzbam pfristupujete a
sva data sdilite na vlastni nebezpedi.

Spole¢nost Vinarsky Institut s.r.0. neodpovida za fungovani webovych stranek provozovanych tfetimi
stranami ani za vasi interakci s nimi. KdyZ opustite tyto webové stranky, doporucujeme vam, abyste si
prostudovali zasady ochrany osobnich Udaju jinych webovych stranek, se kterymi jste v kontaktu, a
zjistili, zda jsou tyto zdsady pfimérené.

Kontaktujte nas
V pripadé jakychkoli dotaz( nds prosim kontaktujte nasledujicimi zptsoby:

Jméno: Vinafsky Institut s.r.o.
Adresa: Vinarska 471/5a, 603 00 Brno
E-mail: info@vinarskyinstitut.cz
Telefon: +420602734885

Webové stranky: www.vinarskyinstitut.cz



